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1. Информационная карта педагогического опыта учителя

	Фамилия
Имя
Отчество
	Шукетава 
Жанар
Амангельдиновна

	Место работы
	МОАУ СОШ №1 п. Новоорск им. Калачева А.В.

	Должность 
	Учитель английского языка

	Квалификационная категория
	Высшая

	Стаж работы в должности
	18 лет

	Тема педагогического опыта
	Применение современных педагогических технологий на уроках английского языка

	Условия возникновения опыта
	Данный педагогический опыт разрабатывался в течение 3 лет, прошел апробацию в ряде учебных учреждений в ходе практической деятельности автора опыта в качестве учителя английского языка.

	Актуальность педагогического опыта
	Актуальность опыта обусловлена необходимостью создания и апробации методической системы, способствующей формированию коммуникативной компетенции у обучающихся при изучении английского языка.

	Ведущая педагогическая идея
	      Ведущей педагогической идеей опыта является возможность взаимодействия в кругу сверстников, организации интерактивных занятий, создания коллективных проектов и совместной работы учителей и учащихся независимо от их местонахождения в режиме online.
      Информационно–коммуникационные (облачные) и «БиС» технологии помогают формировать речевые компетенции учащихся, использовать иностранный язык, как инструмент межкультурного общения и взаимодействия. Работая в проектной группе и применяя облачные технологии, ученики включаются в активный диалог культур, используют знания и умения в английском языке в новых не стандартных ситуациях. 
      Использование данных технологий позволяет сделать процесс изучения иностранных языков более интересным и современным для учащихся. 

	Местонахождение материалов обобщенного педагогического опыта
	на сайтах infourok.ru


2.  Аннотация
    В данной статье рассматривается проблема поиска новых приемов и способов повышения мотивации к обучению английского языка. Одной из этих форм являются новые педагогические технологии, внедрение которых способствует эффективному изучению языка. В статье дается определение понятиям «Облачные технологии» и «БиС технология», которые способны обеспечить высокий уровень обучения, соответствующий задачам и возможностям сегодняшнего мира, позволит обучающимся приспосабливаться в условиях быстроменяющейся, неустойчивой среды, обеспечит переход от книжного контента к активному с помощью единого общего хранилища учебных материалов при наличии аналитической системы поиска. Рассматриваются основные преимущества использования новых технологий на уроках английского языка.
3. Сущность методической системы
· Возникновение опыта
На мой взгляд, каждый молодой учитель задавался вопросом: как стать успешным учителем? И я, конечно же, не исключение. Думаю, что успешный учитель должен не только владеть своим предметом, но и любить детей. Именно любовь открывает сердца учеников. Если учитель соединяет в себе любовь к делу и к ученикам, то он совершенный учитель.
Для этого необходимо каждому из нас стремиться к профессиональному росту, постоянно заниматься самообразованием, использовать инновационные методики. 
В современной школе перечень образовательных технологий широк – это и ИКТ-технологии, и проектная деятельность, и игровые технологии, и многое другое. Являясь опытным педагогом, я все еще нахожусь в активном педагогическо-творческом поиске. Но даже на данном этапе четко вижу основные образовательные проблемы в преподавании английского языка. 
Формирование коммуникативной компетенции на уроках английского языка – задача не из легких. На практике нередко можно наблюдать, что ученики как начальной, так и основной школы испытывают коммуникативные трудности на уроках английского языка. Сложность обучения устной речи, по мнению психологов и педагогов, связана с рядом факторов, основными из которых являются: эмоциональное напряжение, языковый барьер, сниженный интерес к обучению. Система организации обучения и занятий в частности может являться травматичным фактором для здоровья учащихся, что может привести к снижению их успеваемости, ухудшению дисциплины, состоянию тревожности. Все это указывает на необходимость в формировании особой среды, в которой бы учитывались трудности учащихся в обучении и предлагалась квалифицированная поддержка.
Преодолению этих проблем может способствовать правильный выбор педагогических технологий. Преподаватели уже многие годы вводят в учебный процесс различные технологии, которые позволяют сделать обучение интересным, содержательным и способствующим формированию ценности здорового образа жизни.  
Одними из таких эффективных технологий стали для меня облачные технологии и БиС технология, которые предполагают опору на творчество школьников, позволяет интегрировать разные учебные предметы, использовать различные режимы работы учащихся, организовывать обучение в сотрудничестве.
· Актуальность опыта
              В последние годы в педагогическом образовании происходят большие изменения, которые охватывают практически все стороны учебного процесса. Всё чаще поднимается вопрос о применении современных педагогических технологий в обучении иностранным языкам. Появляются новые методы и формы обучения, которые, в свою очередь, представляют не только различные технологии средства обмена и передачи информации, с помощью которых осуществляется учебный процесс, но и одну большую систему методов обучения, направленных на развитие коммуникативных знаний учащихся, улучшение навыков речи. Основная задача иностранного языка состоит в обучении практическому овладению иностранным языком, в формировании базисных знаний, то есть способности осуществлять иноязычное и интернациональное общение с носителями языка. Поиск новых педагогических технологий связан с нехваткой у учащихся мотивации к изучению иностранного языка. Очень часто положительная мотивация отсутствует, так как при изучении иностранного языка учащиеся сталкиваются с некоторыми трудностями и не усваивают материал в силу своих психологических особенностей. Опыт работы показывает, что использование различных, современных, свежих источников и средств провоцирует у слушателей интерес, повышает их мотивацию к учебе.
· Теоретическая база.
        Информационно –коммуникационные (облачные) технологии.
    Одно из самых больших достижений последнего десятилетия ‒ разработка и внедрение облачных технологий и сервисов. На сегодняшний день «облачные» технологии активно используются во всех развитых странах. Они обеспечивают принципиально новые, экономически эффективные возможности для бизнеса, управления, образования и научных исследований.
       Облачные технологии – это обработка данных, в которой компьютерные ресурсы и мощности предоставляются пользователю как интернет-сервис.
         	 Суть облачных технологий заключается в предоставлении пользователям хостинга удаленного доступа к услугам, вычислительным ресурсам и приложениям через Интернет.
          По сравнению с традиционным подходом, облачные сервисы позволяют управлять более крупными инфраструктурами, обслуживать различные группы пользователей в пределах одного облака, а также означают полную зависимость от провайдера облачных услуг.
          	Когда впервые прозвучала идея, ставшая началом зарождения современных облачных технологий? Это произошло в 1970 году. Мысль принадлежала Джозефу Карлу Робнетту Ликлайдеру (J.C.R.Licklider), он тогда участвовал в работе над ARPANET и был главным ответственным лицом.
  	У облачных технологий есть ряд неоспоримых преимуществ: доступ к самой последней информации, которая необходима в обучении и профессиональной деятельности, системы вовлечение людей в общее дело, возможность моментально собрать данные от миллионов пользователей, применимость на устройствах различного типа.
       	 Рассмотрим возможности использования облачных технологий в организации обучения школьников, оценим, какие преимущества может дать использование облачных технологий и почему их использование видится эффективным с учетом организации проведения современного учебного процесса.
              В первую очередь, они дают возможность школьникам взаимодействовать и вести совместную работу с непрерывно расширяющимся кругом сверстников независимо от их местоположения. 
              Данные технологии доставляют учебные материалы наиболее экономичным и надежным способом, отличаясь простотой распространения и обновления. Именно облачные технологии позволят знанию преодолеть существующие барьеры: географические, технологические и социальные. Внедрение облачных технологий не только снизит затраты на приобретение необходимого программного обеспечения, повысит качество и эффективность образовательного процесса, но и подготовит школьника к жизни в современном информационном обществе.
              Целесообразность применения облачных технологий в образовательном процессе современной школы подтверждается такими дидактическими возможностями как
 возможность организации совместной работы большого коллектива преподавателей и учащихся;
 возможность как для учителей, так и для учеников совместно использовать и публиковать документы различных видов и назначения;
 быстрое включение создаваемых продуктов в образовательный процесс из-за отсутствия территориальной привязки пользователя сервиса к месту его предоставления;
 организация интерактивных занятий и коллективного преподавания;
 выполнение учащимися самостоятельных работ, в том числе коллективных проектов, в условиях отсутствия ограничений на «размер аудитории» и «время проведения занятий»;
 взаимодействие и проведение совместной работы в кругу сверстников (и не только) независимо от их местонахождения.
             Облачные технологии дают большие возможности для формирования разных метапредметных умений и межпредметной интеграции. Элементы данной технологии можно использовать в ходе изучения всех предметов учебного плана. В первую очередь прослеживается очевидная связь с учебным предметом «Информатика». Так как обучающиеся, выполняя задания по английскому языку, приобретают знания и по информатике.
        БиС технология
             БиС - биоинформатика и синергетика. Новая технология управления качеством обучения в общеобразовательной школе. Биоинформатика - это способность мышления обрабатывать информацию (биологическая среда и информационные возможности мозга). Синергетика - взаимодействие всех субъектов обучения, направленное на качественное усвоение учебной информации (самоорганизация).
            Автором уникальной образовательной технологии управления качеством образования является Вассерман Федор Яковлевич – кандидат педагогических наук Казахстана, президент Общественного Фонда «Качество и образование».
        	Технология “БиС” предлагает решение существующего противоречия между необходимостью целенаправленного управления качеством обучения в общеобразовательной школе и недостаточной разработанностью теоретических основ и технологии управления качеством обучения. Основным вкладом технологии “БиС” в развитие образования является разработка объективных критериев показателей и параметров измерения качества обучения, а также создание эффективных педагогических условий для формирования операциональной системой управления качеством обучения с учетом основных закономерностей теории самоорганизации. Для повышения качества обучения необходимо применять в учебном процессе единый подход к определению результатов обучения и образования в целом. Автор технологии “Биоинформатика и синергетика” Вассерман Ф.Я. дает следующие определения качества обучения и управления качеством обучения: «Качество обучения в социальном значении, может выступать как некий исторически-временной эталон научно обоснованного опыта жизнедеятельности людей, максимальное усвоение которого субъектами обучения в процессе взаимодействия обеспечивает требуемый результат.
Управление качеством обучения - это выполнение требований по соблюдению совокупности принципов, методов, средства и форм управления обучением разработанных и применяемых в учебных заведениях с целью повышения эффективности образования посредством объективного механизма измерения качества обучения.»
         	 Цель технологии «БиС»: развитие речи, внимания, скорости мышления, памяти и увеличения КПД усвоения предмета на уроке.
Важную роль в повышении качества образования играет планирование образовательной деятельности обучающихся. Планирование образовательной деятельности по технологии Ф. Я. Вассермана выстроена в виде технологических карт. 
Условия технологии — это участие на уроке всех учеников, при этом требуется введение технологических карт - специальных средств управления учебным процессом.
Основными преимуществами данной технологии является:
- применение технологии позволяет повысить качество обучения в 2 и более раза, качество развития учащихся в несколько раз. Норматив качества обучения не ниже 63 %;
- при работе по технологическим картам быстро выявляются пробелы в знаниях учащихся по смежным предметам;
- участие на уроке каждого ученика;
- измерение и оценка качества независимы от учителя;
-в урочной деятельности уделяется активное внимание развитию познавательной деятельности учащихся; 
- система технологических карт предполагает неоднократное возвращение во времени к изучаемому материалу через разные виды деятельности, что является основой формирования прочной системы знаний у учащихся; 
- уроки, проводимые в рамках технологии, повышают мотивацию учащихся к изучению предмета; 
- активизируются процессы межличностного взаимодействия; 
- система работы в рамках самоуправления способствует приобретению учащимися организационных, коммуникативных и лидерских навыков.

· Педагогическая идея и технология опыта
Информационно –коммуникационные (облачные) технологии.
Основное назначение иностранного языка состоит в формировании коммуникативной компетентности, т.е. способности и готовности осуществлять иноязычное межличностное и межкультурное общение с носителями языка. (Компетентность – наличие знаний и опыта, необходимых для эффективной деятельности в заданной предметной области.)
А для того, чтобы общение имело место быть, что нам необходимо? Знать язык (в широком смысле), владеть лексикой, фонетикой, грамматикой.
Формы и приемы современных облачных технологий многообразны, что дает возможность использовать их на разных этапах урока: его начало, изложение нового информационного блока, закрепление пройденного, минутка гимнастики, домашнее задание. 
Конечно, при выборе облачные технологии нужно учитывать и возрастные особенности учащихся, и зону их ближайших интересов. 
В своей деятельности активно использую Google, Яндекс- презентации для совместного создания и редактирования презентаций, Google, Яндекс- формы для создания тестов, викторин и опросов онлайн- документы для создания совместных документов. Благодаря онлайн презентациям создаем файлы, редактируем и показываем их, а также работаем над ними вместе с другими пользователями, где и когда угодно – совершенно бесплатно.
Обучающиеся совместно работают в общем документе, создают слайды презентации.
Либо выполняют задания на подготовленном учителем документе.
Обучающиеся с интересом вовлекаются в процесс создания совместных проектов. Нами созданы образовательные проекты Электронная книга на английском языке «Память и слава Героя Советского Союза Александра Васильевича Калачева» «Memory and Glory of the Hero of the Soviet Union Alexander Vasilyevich Kalachev», образовательный проект на тему «Год театра», путеводители по России, Москве, Лондону, рекламные проспекты, памятки, брошюры, плакаты «Спасите тропические леса», мини-проекты «Моя семья», «Мой дом». Обучающиеся 5и 6 классов с удовольствием создают открытки «Happy Valentine’s Day!», Happy Mother’s Day!, Happy New Year!
Благодаря онлайн формам проводим тестирования, викторины, опросы и собираем полученные данные в таблицы совершенно бесплатно. Обучающиеся с интересом выполняют онлайн тесты и викторины.     
 Использование облачных технологий помогают организовать работу по развитию читательской грамотности и креативного мышления. Учащиеся изучают и находят нужную информацию, выделяют основные вопросы, создают совместные проекты в группах. 
  Основные возможности презентаций онлайн, создаваемые в совместном режиме, позволяют визуализировать информацию, сэкономить время на уроках, узнать что-то новое по предмету, учат работать в группе. Схема деятельности с использованием облачных технологий такова. Создается документ, доступ к нему предоставляется всем участникам. Они могут работать над этим документом дома и в школе, наполняя документ содержанием. Учитель руководит процессом, корректирует его содержание. При оценивании участия в создании любого проекта важно то, что руководитель может отследить изменения.
 Каждая группа обучающихся представляет продукт своей деятельности, который по завершению работы может быть распечатан на принтере и может быть использован на уроках в других классах и занятиях внеурочной деятельности. 
   Использование данных технологий на уроках позволяет реализовать принципы доступности, наглядности, повысить активность и инициативность обучающихся на уроке, сформировать учебно-познавательную и коммуникативную образовательные компетенции.
        БиС технология
Цель технологии «БиС»: развитие речи, внимания, скорости мышления, памяти и увеличения КПД усвоения предмета на уроке.
Важную роль в повышении качества образования играет планирование образовательной деятельности обучающихся. Планирование образовательной деятельности по технологии Ф. Я. Вассермана выстроена в виде технологических карт. 
Технологическая карта (по образцу карты Ф. Я. Вассермана) – это своего рода алгоритм организованной учебной деятельности, обладающий высокой степенью воспроизводимости этапов, управленческих действий учителя и деятельности обучающихся, способствующий достижению запланированного результата процесса обучения и воспитания. Такая карта содержит комплекс управленческих действий учебной деятельностью на уровне учителя и содержание деятельности на уровне обучающихся. Характер тех или иных управленческих действий и деятельности обучающихся обусловлен этапами учебной деятельности.
В технологических картах встречается аббревиатура МПМ. Это означает: Матрица Посадочных Мест. Выглядит она следующим образом: 

                      [image: C:\Users\Арстан\Desktop\матрица.jpg]
Для класса она означает следующее: Столбцы А, C, E – первый вариант каждого ряда, B, D, F – второй вариант каждого ряда. Номера 1, 2, 3, 4, 5 – номер парты. Например: ученик, сидящий во втором ряду на первом варианте на третьей парте, имеет свой номер в МПМ – C3.
 МПМ отражает порядок, в котором ученики сидят за партами в классе. У каждого ученика своя ячейка, куда заносятся все отметки о его достижениях в ходе урока.
 Работа по МПМ напоминает игру и идет строго с использованием символов. Учитель указывает ячейку, но не называет имени и фамилии, и ученик, сидящий за указанной партой должен встать и ответить на поставленный вопрос. Время на начало ответа не более 3 секунд.
 Ставится плюс или минус, запрещается использовать другие символы. После урока по количеству отметок ставится отметка в журнал. Опрос происходит произвольно и не по порядку.
Обучение на уроках английского языка с использованием элементов технологии «БиС» позволяет усилить работу со слабоуспевающими учениками, среди самих обучающихся возникает особое желание помочь другим, научиться самому и стать «учителем». Работа поставлена с учетом индивидуальных способностей каждого, с учетом возможности роста в ходе учебного процесса. В ходе работы на уроке у обучающихся нет возможности «бездумно списывать» с доски готовые решения, требуется усилие собственной мысли, чтобы выполнить задание самостоятельно.
Технология «БиС» направлена не только на повышение качества обучения, но и на повышение уровня мотивации. После внедрения элементов данной технологии уже к концу учебного года уровень мотивации вырос до 90-95 %. Что является неплохим показателем. Ведь общеизвестно, что при повышении уровня мотивации к изучению предмета, повышается и качество знаний этого предмета. 
Проанализировав свою работу по внедрению элементов технологии «БиС», я пришла к выводу: 
[bookmark: _Hlk53562483]-данная технология позволяет повысить уровень мотивации изучаемого предмета;
-способствует повышению качества обученности при систематическом применении данной технологии, начиная с 5 класса, а лучше её вводить уже в начальной школе;  
- она способствует отличной организованности работы обучающихся на уроке;
-  применение данной технологии способствует определению уровня усвоения материала каждого обучающегося на каждом уроке, выявлять проблемные места в усвоении темы; 
- позволяет обучающимся возможность свободного выбора собственной траектории изучения учебной программы;  
- повышает оперативность и объективность контроля и оценки результатов обучения;
- развивает у обучающихся продуктивные, творческие функции мышления.
Работая уже не один год по данной технологии, я создала свой (авторский) методический материал по английскому языку в виде технологических карт для 5-6 классов и опорных схем по различным темам. 
· Заключение
Таким образом, в настоящее время невозможно представить учебный процесс без использования инновационных педагогических технологий. Такого рода технологии прочно обосновываются в современной системе образования. На сегодняшний день преподаватель иностранного языка имеет массу возможностей, которая помогает проводить свои занятия интереснее, познавательнее. Эти возможности способствуют более активной деятельности учащихся. По сравнению с традиционным методом обучения, новые внедрения в обучение неизбежно меняют роль педагога. Ее задачей становится – увеличение самостоятельной работы учащихся, поддержка в развитии личности. Такое обучение позволяет повысить мотивацию к обучению, значительно повышает интерес к учёбе, а также даёт хорошие результаты по формированию коммуникативных навыков по сравнению с традиционной методикой.
· Адресная направленность
Данный педагогический опыт может представлять интерес для учителей иностранного языка, работающих в образовательных организациях.
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