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Аннотация 

В условиях  высокой неопределенности  и  сложно сти 

современные проекты эффективно управляют ся рисками.  

Цифровая  трансформация  предлагает мощные инструменты 

для повышения прозрачности ,  скорости  реакции и точности 

прогнозирования  рисков.  В данной статье  рассмат ривают ся 

возможности  применения  облачной платформы PlanRadar  и  

языковых моделей  искусственного  интеллекта ,  таких  как 

ChatGPT,  для управления  рисками в  строительстве .  По  

результ атам получены исследования ,  графики и диаграммы,  

демонстрирующие снижение  времен и обработки аварий,  

повышение точно сти измерения рисков и  улучшение  

коммуникации между участниками проекта .  
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1 .  Введение  

Строительные аспекты обе спечивают высокий уровень 

неопределенно сти ,  вызванной факторами внешней среды 

(погода ,  законодательство) ,  управлением ошибками,  задержкой 

поставок  и техниче скими проблемами.  Управление  рисками 

(управление  рисками)  в  этой сфере  гибко го подхода  требует  

оперативного  принятия решений и использования  современных 

технологий.  

С развитием цифровизации в  строительстве появились 

новые возможности для  автоматизации и  оптимизации 

проце ссов.  Облачные платформы обе спечивают 

централизованное хранение данных и  доступ к  ним в  реальном 

режиме времени,  искусственный интеллект  (ИИ) — о собенно 

генеративный ИИ,  такой как  ChatGPT — обе спечивает  

горизонты для анализа текстовой информации,  

автоматиче скую классификацию аварий и поддержку принятия  

решений.  

Целью настоящего  исследования является  анализ 

цифровых цифровых технологий — в частности,  PlanRadar  и  



ChatGPT — для  повышения эффективности  управления  

рисками в  строительстве .  

2 .  Обзор литературы 

2 .1  Управление рисками в строительстве  

По данным PMI (Института управления  проектами),  около  

67% строительных проектов сталкивают ся с  перерасходом 

бюджет а или сроками из -за  недо статочной эффективности  

управления  рисками [1] .  Традиционные методы включают в  

себя  равную и количе ственную оценку рис ков,  матрицы 

вероятностей  и последствий,  SWOT-анализ и  другие.  

2 .2  Цифровизация строительства  

Развитие информационного моделирования  зданий ( BIM),  

Интернета вещей,  дронов и мобильных приложений 

значительно  повышает  прозрачно сть  и  скоро сть  сбора данных.  

Однако до недавнего времени не было масштабного  развития 

ИИ в проце ссах  управления  рисками.  

2 .3  Искусственный интеллект в  управлении рисками  

Нейросети  применяются  для  прогнозирования задержек,  

анализа  причин аварий,  составления  отчетов.  Генеративный 

ИИ,  в  частности,  позволяет  обрабатывать  большие объемы 

не ст руктурированных данных (например ,  польные отчеты,  

чаты,  документы) ,  что делает  его  испра вление  необходимым 

для поддержки принятия  решений системой.  

3 .  Методология исследования.  

Для до стижения целей  исследования  были использованы:  

•  каче ственные методы :  анализ  суще ствующей практики,  

бе седы с  экспертами;  

•  количе ственные методы :  ст атистиче ский анализ данных 

до и  после  восстановления  PlanRadar  +  ChatGPT;  

•  моделирование :  создание расчетных моделей  

эффективности управления  рисками.  

3 .1  Выборка данных  

Исследование  проводило сь на  основе  данных одного  из  

крупных застройщиков России (компания  «Эталон»)  по 

реализации жилищного комплекса  в  Санкт -Петербурге .  



Собраны данные по 342 происше ствиям за  период  2022 –2023 

гг.  

3 .2  Инструменты 

•  PlanRadar  –  облачная платформа для документирования  и  

идентификации задач на  стройплощадке.  

•  ChatGPT (версии 3 .5  и  4)  –  используется для  анализа 

текстовых данных,  категоризации инцидентов,  

формирования  рекомендаций.  

 

4 .  Описание цифровых инструментов.  

4 .1  ПланРадар 

PlanRadar  — это облачная  система управления задачами на  

стройплощадке ,  созданная:  

•  Запись инцидентов с  фотографиями и  координатами;  

•  Назначать  ответственных;  

•  Отследить выполнение  по ставленных задач;  

•  Интегрироваться  с  BIM-моделями.  

4 .2  ЧатGPT 

ChatGPT используется  для:  

•  Автоматиче ской классификации аварий по типам 

(например ,  техниче ские ,  организационные,  

логистиче ские);  

•  Анализ  причин инцидентов;  

•  Формирование  рекомендаций;  

•  Сост авления сводных отчетов.  

 

5 .  Результаты исследования  

5 .1  Снижение времени возникновения аварий  

Было проведено сравнение  времени между фиксацией  

инцидента  и  началом его  блокировки до  и  после  отключения  

системы.  



 

5 .2  Точность классификации рисков  

ChatGPT был проте стирован на выборке из 100  

инцидентов.  Его классификация  сравнивалась  с  оценкой 

эксперта .  

 

5 .3  Снижение числа повторяющихся инцидентов  

По сле включения  системы была введена функция  

автоматиче ского анализа причин и инст рукций ChatGPT.  Это  

привело к  сокращению числа  повторных инцидентов:  

 

6 .  Расчет экономической эффективности  

6 .1  Себестоимость одного  инцидента  

Средняя  стоимость  одного происше ствия  на  объекте 

строительства  18  тыс .  руб .  руб.  (включая простои ,  

дополнительные работы,  штрафы) .  

6 .2  Снижение затрат  



Число  инцидентов сократило сь на  34%,  соответственно,  

экономика  выросла:  

 

6 .3  Окупаемость инвестиций в развитие  

Затраты на внедрение  системы:  

•  Лицензии PlanRadar:  400  000 руб .  

•  Интеграция  и обучение:  300 000 руб.  

•  Подписка  на  ChatGPT Enterpr ise:  100 000 руб.  

•  Итого:  800  000 руб .  

ROI  =  (Экономия -  Затраты)  /  Затраты *  100%  

 

7 .  Обсуждение результатов  

Полученные данные подтверждают гипотезу  о  том,  что  

использование  облачных платформ и  ИИ может значительно 

повысить эффективность  управления  рисками в  строительстве .  

•  Ускорение проце сса  обе спечивает централизацию данных 

и  автоматиче ское  назначение  задач.  

•  Высокая  точность  классификации показывает,  что  

ChatGPT может быть надежным помощником при 

первичном анализе рисков.  

•  Снижение  повторяемо сти  связано  с  последствиями 

обучения на предыдущих инцидентах  через ИИ.  

•  Высокая  рентабельно сть  инве стиций в  бизне с.  

Однако необходимо соблюдать следующие ограничения:  

•  Человече ский фактор остается  ключевым:  поддержка II ,  

но  не заменяет экспертов.  

•  Необходимость обучения персонала  работе  с  новой 

жизнью.  



•  Ограничения в  обработке  особых терминов без  

дополнительных настроек.  

8 .  Заключение  

Цифровая  трансформация  управления  рисками в 

строительстве  с  использованием облачных платформ и  ИИ 

открывает новые возможности  для  повышения эффективности ,  

снижения  потерь и  повышения каче ства  проектов.  Внедрение  

таких  инструментов,  как PlanRadar  и  ChatGPT,  

продемонстрировало  высокую эффективность в  данных 

условиях .  

Дальнейшая интеграция ИИ с  BIM,  IoT и  ERP-системами 

для создания  единой экосистемы управления рисками.  Также 

важно разработать  отраслевые адаптации языковых моделей  

для повышения их точности и  применимо сти  в  стандартных 

условиях .  
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