 «От сердца к сердцу: как вырастить сад эмоционального интеллекта, начиная с педагогов»

Уважаемые коллеги, я хочу поделиться не отчётом, а рассказом.
Историей нашего путешествия в мир эмоций вместе с воспитателями.
Всем нам известно модное выражение «эмоциональный интеллект».
Но каким образом превратить его из яркого слогана в живую основу ежедневного взаимодействия в дошкольном отделении?
Ответ ясен: исключительно через педагогов.
Уставший, истощённый, перегруженный отчётами воспитатель не сможет воспитать в ребёнке доброту.
Так возникла наша масштабная идея: сначала мы наполняем взрослых, а они — детей.
Мы сознательно отказались от традиционных утомительных лекций.
Наш лозунг был таков: «Проживи сам — и тогда применяй с детьми».
Как мы зажигали пламя?
С чего начинали.
Начало было не приказом, а беседой.
Мы организовали педсовет, который скорее напоминал психологический клуб.
Его мы назвали «Мировое кафе эмоций».
Столы, чай, слайды с изображениями эмоций. 
Вопросы для обсуждения были простые и в то же время глубокие: «Какую эмоцию вам чаще всего трудно проявлять на работе?», «Вспомните момент, когда обида на ребёнка мешала вам оставаться профессионалом?», «Если одним словом описать атмосферу в вашей группе, каким бы оно было?».
Педагоги рисовали, писали на салфетках, обсуждали.
Это была не формальность, а искреннее признание.
В ходе обсуждения был выявлен запрос: «Мы понимаем, что нужно быть добрыми, однако как это делать, когда в группе 25 человек, которые тянут игрушки друг у друга?
Дайте нам конкретные «инструменты»!» 
Это и стало нашим стартом.
Наше «оружие»: доброжелательные практики в действии.
Мы разработали инновационный методический инструмент «Чемоданчики с «инструментами» и совместно их наполнили.
Каждый «чемоданчик» мы сначала испытали на себе.
Игра «Острова эмоций» (практическое упражнение).
На полу раскладывали большие листы бумаги — «острова»: Радость, Гнев, Спокойствие, Обида, Страх.
Педагоги перемещались между ними, вспоминая последний раз, когда испытывали эти эмоции на работе.
После этого размышляли: как ребёнок проявляет эту эмоцию?
Это открыло новый взгляд на детское поведение.
«Суд над Гневом» (деловая игра).
Мы поделились на «обвинителей», «адвокатов» и «свидетелей» гнева.
Доказывали, что гнев — разрушительная сила.
Но также искали доводы, что гнев — защитник, сигнализирующий, что что-то не так.
В конце игры был  создан меморандум «Как экологично выразить гнев»: не кричать, а сказать «Я сейчас в ярости!», использовать «гневный» пластилин, разорвать старую газету.
Этот приём педагоги впоследствии великолепно применяли в группах.
Техника «Коврик примирения» и её взрослая версия.
Сначала воспитатели получили такой коврик для урегулирования собственных конфликтов.
Правило было простое: сидя на коврике можно говорить лишь о своих эмоциях — «Я чувствую…».
Это помогало выражать претензии без обвинений.
Позже педагоги с вдохновением создавали и использовали такие коврики и для детей.
«Зеркало настроения» (утренний ритуал).
В методическом кабинете появилось большое зеркало.
Рядом лежали магнитики с рожицами и надписями: «Я сегодня солнечный», «Мне нужна поддержка», «Идея дня!».
Каждый из педагогов, подходя, мог отметить своё состояние.
Другие же считывали это, могли подойти, обнять, помочь.
Сейчас подобные «зеркала» есть и в детских группах.
Апофеозом нашей внутренней работы над собой явился  Фестиваль живых итоговый педсовет в формате «Фестиваль добрых открытий».
Каждая пара воспитателей представляла свой «лайфхак»: 
· «Коробочка тревог»: маленькая деревянная шкатулка, в которую ребёнок мог положить нарисованную свою тревогу.
Вечером эта «тревога» волшебным образом «исчезала» (превращалась в конфетку или забавный рисунок).
· «Эмоциональное дерево»: на стенде утром каждый ребёнок прикреплял свой листочек-настроение.
Воспитатель видел, кому требуется особая помощь.
· «Дипломаты из Lego»: история о том, как два мальчика, спорящие из-за детали конструктора, по правилу группы обращались к «дипломату» — третьему ребёнку, который помог найти решение.
       Это была не сухая отчётность, а настоящий праздник обмена, где глаза воспитателей горели огнём.
        Что в итоге?
Не формальные оценки, а атмосфера.
Взрослые начали говорить на языке эмоций.
На наших методических посиделках  всё чаще звучало: «Я переживаю за…», «Я радуюсь, что…». 
Дети получили «право» испытывать чувства.
Конфликты больше не замалчивались, наоборот — обсуждались. Родители отметили: «Ребёнок дома сказал: «Мама, у тебя сейчас обиженный голос». 
Среда преобразилась: в группах появились долгожданные «уголки уединения», «коврики мира», «мешочки тишины».
А что дальше?
Перспективы, которые вдохновляют. Мы не останавливаемся.
В планах: 
· Родительский «Эмоциональный киноклуб» с обсуждением фильмов и мультфильмов о чувствах.
· Запуск долгосрочной игры «Страна Эмпатия», охватывающей весь сад, с собственными паспортами, валютой — «добриками» и мэрами — воспитателями.
· Создание педагогами видеотеки «Сказки про обиду, радость и зависть» для детей.
Вывод очевиден.
Мы не можем дать детям то, чего нет внутри нас.
Методическая работа по развитию эмоционального интеллекта — это не сухие протоколы.
Это создание безопасной среды, где взрослый педагог может сначала сам сыграть, поплакать, научиться.
Начните с искреннего разговора за чашкой чая.
Дайте не теорию, а реальные «инструменты в руки».
Организуйте фестиваль идей, а не конкурс.
Тогда ваш детский сад постепенно превратится в тот самый оазис доброжелательности, о котором мы мечтаем.
